SVLFG

Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten bei der Sozialversicherung fir Landwirtschaft, Forsten
und Gartenbau (SVLFG) im Rahmen der Versichertenbefragung ,,Hilfsmittel“

1. Wer ist fur die Verarbeitung lhrer Daten verantwortlich?

Die verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzes lautet:
Sozialversicherung fur Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG) 34105 Kassel, Telefon: 0561 785-0.

2. Was sind die Zwecke der Datenverarbeitung und um welche Daten von lhnen geht es?

In unserer Versichertenbefragung méchten wir Sie zu unterschiedlichen Aspekten im Hinblick auf die
Qualitat der Dienstleistung des von lhnen ausgewahlten Leistungserbringers befragen. Die Befragung dient
der Erfullung gesetzlicher Pflichtender SVLFG in ihrer Funktion als Landwirtschaftliche Krankenkasse. Nach
§ 127 Abs. 7 S. 1 u. 2 SGB Finftes Buch Sozialgesetzbuch (SGB V) sind wir dazu verpflichtet, die
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten unserer Leistungserbringer zu tberwachen und zur Sicherung der
Qualitat der Hilfsmittelversorgung Auffalligkeits- und Stichprobenprifungen durchzufihren. Mit Ihrer
Teilnahme an unserer Befragung unterstiitzen Sie uns bei diesen Aufgaben.

Wir haben Sie tUber die Versichertenbefragung schriftlich informiert und die aus dem Anschreiben
ersichtlichen Daten von Ihnen verarbeitet.

Zudem wurde das Institutionskennzeichen lhres Leistungserbringers verarbeitet, damit wir erforderlichenfalls
unserer Pflicht nach § 127 Abs. 7 S. 1 und 2 SGB V nachkommen kdnnen, indem wir die Erfillung der
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten gegenuber dem Leistungserbringer sicherstellen.

Es handelt sich hierbei um Daten, die wir direkt von lhnen erhoben bzw. zur Erflllung unserer gesetzlichen
Aufgaben bereits gespeichert hatten.

Die Befragung selbstist so ausgerichtet, dass zu Ihren Angaben kein Personenriickschluss moglich ist. Bitte
verzichten Sie daher darauf, von sich aus Angaben zu lhrer Person wie beispielsweise Namen,
Versicherungsnummer, Aktenzeichen oder eine Absenderadresse anzugeben und weitere Unterlagen
beizufugen.

Wenn Sie an der Befragung tber den im Anschreiben enthaltenen Link bzw. QR-Code teilnehmen,
werden auf dem fir die Versichertenbefragung eingesetzten Webserver beim Abruf der Befragungsseite (in
so genannten Server-Log-Dateien) auch die folgenden Daten automatisch gespeichert:

- Ihre IP-Adresse

- Referrer URL (die Website, von der aus Sie das Befragungstool besuchen)

- Uhrzeit der Serveranfrage

Dies erfolgt zu Sicherheitszwecken, zur allgemeinen Betrugspravention und als Vorkehrung gegen Angriffe
auf die zum Einsatz kommenden Webservices. Es findet hierbei keine Verknipfung mit anderen Daten statt.
Insbesondere werden diese Daten nicht mit lnren Angaben im Rahmen der Befragung zusammengef tihrt.

Wenn Sie uns Uber das Kontaktformular auf der Website der SVLFG kontaktieren, werden |lhre Daten, die
Sie in diesem Zusammenhang von sich preisgeben, von uns verarbeitet.

Alle vorgenannten Verarbeitungen erfolgen ausschlie3lich zum Zwecke der Durchfihrung und Auswertung
der Befragung, die uns Aufschluss Uber die Qualitéat der Dienstleistungen, des von lhnen gewahlten
Leistungserbringers geben soll.

3. Wer erhalt Kenntnis von lhren Daten?

Im Rahmen der Erstellung, der Durchfiihrung und Auswertung unserer Versichertenbefragung arbeiten wir
mit der M+M Management + Marketing Consulting GmbH (Hollandische Stral3e 198a, 34127 Kassel)
zusammen, die in unserem Auftrag tatig wird. Wenn Sie an unserer Versichertenumfrage teilnehmen,
werden lhre Antworten und der Geratetyp, mit dem Sie an der Umfrage teilnehmen, anhand von Grafiken
und als Excel- und CSV-Datei an die M+M Management + Marketing Consulting GmbH Ubermittelt. Sollten
Sie innerhalb der Befragung personliche Daten von sich preisgeben, werden diese ebenfalls an die M+M
Management + Marketing Consulting GmbH Gbermittelt. Wir haben mit der M+M Management + Marketing
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Consulting GmbH einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach § 80 SGB X, Art. 28 DSGVO geschlossen, in
welchem wir die M+M Management + Marketing Consulting GmbH verpflichtet haben, die Daten unserer
Versicherten streng zu schiitzen, sie nur nach unseren Anweisungen zu verarbeiten und sie nicht an Dritte
weiterzugeben.

Das fir unsere Versichertenumfrage eingesetzte Befragungstool wird von der LimeSurvey GmbH
(Papenreye 63, 22453 Hamburg) bereitgestellt. Alle fiir die Durchflihrung erforderlichen und im Rahmen der
Befragung erhobenen Daten werden auf dem Server der M+M Management + Marketing Consulting GmbH
in Deutschland verarbeitet.

Die anonymen Ergebnisse der Versichertenbefragung enthalten keinen Personenbezug mehr und lassen
keinen Rickschluss mehr auf Sie zu.

Ubermittlungen in Drittlander oder an internationale Organisationen finden nicht statt.
4. Was sind die Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung?

Die Rechtsgrundlagen der Verarbeitung lhrer Daten ergeben sich aus § 284 Absatz 3 Satz 1 und Absatz
Satz1Nr.17SGB Vi. V. m. Art. 6 Abs. 1 Buchstaben ¢ und e der Datenschutz-Grundverordnung (D S-
GVO).

Bei einer Online-Teilnahme beruht die beschriebene Verarbeitung auf dem Webserver auf Art. 6 Absatz 1
Buchstabe f DS-GVO).

5. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Ihre fir die schriftliche Information Uber die Versichertenbefragung verarbeiteten Daten werden nach der
Zusendung aller Anschreiben, spatestens aber am 05.12.2025 geléscht.

Die von Ihnen im Rahmen Befragung erfolgten Angaben werden spéatestens sechs Monate nach Auswertung
der Versichertenbefragung geldscht.

Die auf dem eingesetzten Webserver gespeicherten Daten bei einer Online-Teilnahme werden nach der
Datenanalyse in der KW 49 geldscht.
6. Ihre Rechte

Sie haben folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, soweit die
gesetzlichen Voraussetzungen erfillt sind:

Recht auf Auskunft, Artikel 15 DS-GVO

Recht auf Berichtigung, Artikel 16 DS-GVO

Recht auf Loschung, Artikel 17 DSGVO

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, Artikel 18 DSGVO

Recht auf Widerspruch gegen die Erhebung, Verarbeitung und/oder Nutzung, Art. 21 DSGVO
Recht auf Beschwerde bei den fir die SVLFG zustandigen Aufsichten:

Datenschutzaufsicht:
Der/Die Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn

Rechtsaufsicht:
Bundesamt fiir Soziale Sicherung
Friedrich-Ebert-Allee 38, 53117 Bonn

7. An wen kbnnen Sie sich wenden?

Die Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten der SVLFG lauten:
SVLFG - Die Datenschutzbeauftragte —

Frau Risch

WeilRensteinstr. 70 - 72

34131 Kassel

Telefon: 0561 785-16818

E-Mail: SVLFG | Ihr Kontakt zu uns



https://www.svlfg.de/ihr-kontakt-zu-uns

